1. Czy Pani/Pana zdaniem pracownicy BWiO S.A.
wystarczajaco szybko usuwajg awarie?

TAK M(NIE MNIE MAM ZDANIA

5,2%

2. Czy sposéb powiadamiania o planowanych przerwach
w dostawie wody jest skuteczny?

(TAK pNIE pNIE MAM ZDANIA




3. Czy utrzymywane jest odpowiednie cisnienie wody?
HTAK RNIE ®NIE MAM ZDANIA

1,7%

0,
34%  —

4. Czy Pani/Pana zdaniem zapach i smak dostarczanej
wody jest odpowiedni?

BMTAK ®NIE ®NIE MAM ZDANIA

0,0% l

5. W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,,nie” w pytaniu
4, prosze o podanie z jakiego materiatu jest zbudowana
instalacja wewnetrznawodociggowa w domu Pani/Pana.

){PE (PP pqPVC pCU MNIE WIEM

' 0’0%
6,9%




6. Czy stosuje Pani/Pan filtr wody na instalacji
wewnetrznej wodociggowe;j?

(TAK h(NIE

7. Czy Pani/Pana zdaniem pracownicy BWiO S.A., z ktérymi
miat/a Pan/Pani kontakt wykazali sie¢ wiedzg i kompetencjg?

WTAK mNIE mNIE MAM ZDANIA

0,0%




8. Czy zatatwiajac formalnosci w BWiO S.A. korzystat/a
Pan/Pani ze strony internetowej www.bwio.pl?

(TAK M(NIE

Sporzadzit:
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